MOPS	MIEJSKI   OŚRODEK  POMOCY  SPOŁECZNEJ
84–300 LĘBORK  ul. Wyszyńskiego 3
Sekretariat: tel. / fax. (0 59) 8622 711, Informacja: tel./fax. (059) 8634 758


MOPS.APG.ZO.2.2024						Lębork, 20.12.2024 r.
										

ZAPYTANIE OFERTOWE

I. [bookmark: _Hlk183955193]Zamawiający 
   	 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
       	 84-300 Lębork, ul. Wyszyńskiego 
     	 NIP 8411338791
      	 Tel: 59 8622 711, 59 8634 758
[bookmark: _Hlk183957490]       	 Adres poczty elektronicznej:   mops@mopslebork.pl 
      	 Adres strony internetowej:  www.mopslebork.pl
    	 Zaprasza do złożenia oferty na zadanie:
      	 świadczenie usług pogrzebowych dla osoby dorosłej oraz  pochówku dla dziecka

II. Tryb udzielania zamówienia:
	Dotyczy postępowania o szacunkowej wartości zamówienia poniżej 130.000,00 złotych netto. Postępowanie nie podlega ustawie z dnia 11 września 2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2022r. poz. 1710 t. j. ze zm.), zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 ww. ustawy, zwracam się w trybie zapytania o przedstawienie oferty cenowej na ww. zadanie.

III. Opis przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienie jest świadczenie usług pogrzebowych w zakresie sprawienia pogrzebu zmarłym (z terenu Miasta Lębork), których pochowanie zleci Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku.

2.  Zakres czynności składających się na wykonanie usługi pogrzebowej:
2.1.  Sprawienie pogrzebu osoby zmarłej zgodnie z wyznaniem jeśli jest znane
- wszelkie formalności związane ze zgonem i pogrzebem po każdorazowym telefonicznym zgłoszeniu zamawiającego,
- przewóz zwłok,
- przechowywanie zwłok w chłodni, 
- umycie i ubranie zwłok (ewentualny zakup ubrania),
- zakup trumny i wiązanki kwiatów,
- obsługę pochówku, złożenie trumny w grobie, usypanie grobu,
- oznaczenie grobu tabliczką imienną (krzyż lub inny symbol w zależności od wyznania).
- pokładne oraz opłatę za kaplicę w wysokości 550,00 złotych Wykonawca rozliczy      z administracją cmentarza parafialnego.


3.  Zakres czynności składających się na wykonanie usługi pogrzebowej:
3.1.  Sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez względu na czas trwania ciąży.
-sprawienie pogrzebu w miesiącu październiku 2025 r. oraz październiku 2026 r. w dniu wskazanym przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku,
- odbiór zwłok ze szpitala w Lęborku,
- przewóz zwłok dzieci martwo urodzonych do skremowania, jednorazową kremację wszystkich dzieci martwo urodzonych ( w ramach organizacji jednego pochówku),
- zakup urny i wiązanki kwiatów, przewóz urny na miejsce pochówku,
- pochówek urny z prochami w wyznaczonym i wskazanym przez MOPS w Lęborku grobie na cmentarzu parafialnym w Lęborku zwanym „Grób Dzieci Utraconych”.
Zgodnie z porozumieniem zawartym miedzy MOPS i Parafią Rzymsko Katolicką św. Maksymiliana Marii Kolbe z siedzibą w Lęborku –administratorem cmentarza parafialnego opłata za pokładne i opłata za kaplicę wynosi 550,00 złotych w przypadku pojedynczych pochówków, oraz bezpłatnie w przypadku pochówków dzieci martwo urodzonych  bez względu na czas trwania ciąży.
IV. Termin realizacji zamówienia
od terminu podpisania umowy do 31 grudnia 2026 roku.

V. Kryteria oceny ofert.
Najkorzystniejszą ofertą będzie oferta z najniższą ceną. 

VI. Istotne warunki zamówienia
1. Cena oferty winna obejmować cenę brutto za całość usługi, tj. wszystkie prace konieczne do wykonania przedmiotu zamówienia.
2.  Istotne dla strony postanowienia zostały zawarte w projekcie umowy, stanowiącej     załącznik nr 5 do niniejszego zamówienia.
3.  Wykonawca winien złożyć ofertę cenową zawierającą pełny zakres usług, wraz z wyceną poszczególnych czynności wymienionych w części III pkt. 2 i 3  niniejszego zaproszenia do składania oferty cenowej.

   VII.     Sposób przygotowania oferty
Ofertę należy sporządzić w języku polskim, w formie pisemnej (na maszynie, komputerze,
nieścieralnym atramentem lub długopisem). Oferta winna być podpisana przez właściciela lub osobę upoważnioną.

VIII.  Miejsce i termin złożenia oferty:
1. Oferta może być przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: mops@mopslebork.pl, pocztą, kurierem lub też dostarczona osobiście na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Wyszyńskiego 3; 84-300 Lębork pok. 108 do 8 stycznia 2025 r. do godz. 10:00.
2. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
3. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.
4. W toku badania ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.

IX. Termin związania ofertą: 
      Wynosi 30 dni od daty określającej termin składania ofert.

X. Informacja dotycząca wynagrodzenia:
     Zamawiający zapłaci wynagrodzenie przelewem w terminie do 14 dni od daty   otrzymania faktury za wykonanie usługi.

XI. Wyjaśnienie i modyfikacja zapytania ofertowego:
1. Przed upływem terminu składania ofert, w szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może zmodyfikować treść zapytania ofertowego. Dokonana modyfikacja zostanie niezwłocznie przekazana wszystkim wykonawcom, którzy złożyli do tego momentu zapytanie ofertowe.
2. Zamawiający może zamknąć postępowanie bez wybrania żadnej oferty, w przypadku, gdy żadna ze złożonych ofert nie odpowiada warunkom określonym przez Zamawiającego. 

XII. Wybór najkorzystniejszej oferty:
1. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający powiadomi niezwłocznie Wykonawców, którzy złożyli oferty, podając nazwę firmy i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania w każdym czasie bez podania przyczyny.
3. Ogłoszenie o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczone na stronie internetowej MOPS. 

XIII. Pozostałe informacje dotyczące udziału w postępowaniu:
1. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych ani wariantowych.
2. Wykonawcy mają prawo złożyć tylko jedną ofertę, która musi obejmować całość zamówienia.
3. Zamawiający przewiduje możliwość udzielenia wybranemu Wykonawcy dodatkowych usług tego samego rodzaju, jeżeli wystąpi taka konieczność.
4. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian postanowień umowy
 w przypadku:
1) w stosunku do wartości umowy:
a) w przypadku urzędowej zmiany stawki VAT o kwoty wynikające ze zmian stawki podatku,
b) w przypadku zmiany opłat urzędowych o kwoty wynikające ze zmian opłaty – jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia. 
2) w zakresie sposobu i realizacji zamówienia w przypadku, gdy konieczność ich wprowadzenia wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody za wyjątkiem zmiany cen w związku ze wzrostem opłat komunalnych dotyczących bezpośrednio pogrzebów.

5. CPV: 983 70 000 – 7 usługi pogrzebowe i podobne;
                983 71 000 – 4 usługi pogrzebowe;
                983 71 100 – 5 usługi cmentarne oraz kremacyjne;
                983 71 110 – 8 usługi cmentarne.
6. Osoba do kontaktu: Ewelina Cyman, tel. 59 8634 752; mail: ecyman@mopslebork.pl

XIV. Załączniki:
Załącznik Nr 1 – Formularz ofertowy
Załącznik Nr 2 – Oświadczenie wykonawcy
Załącznik Nr 3 – Klauzula RODO
[bookmark: _Hlk183959220]Załącznik Nr 4 – Oświadczenie wykonawcy RODO
Załącznik Nr 5 – Umowa na wykonanie usług pogrzebowych








Załącznik Nr 1


…………………………..					Lębork, dnia …………….

	Pieczęć Wykonawcy

FORMULARZ  OFERTOWY

Nazwa i adres Zamawiającego: 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
84-300 Lębork, ul. Wyszyńskiego 3
NIP 8411338791
[bookmark: _Hlk183957449]Tel: 59 8622 711, 59 8634 758
 Adres poczty elektronicznej:   mops@mopslebork.pl 
 Adres strony internetowej:  www.mopslebork.pl

Wykonawca:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Tel. ………………………………………..	
fax. ……………………………………………………
REGON ………………………………….
NIP……………………………………………………
www……………………………………….
e-mail…………………………………………………

[bookmark: _Hlk183957254]w odpowiedzi na zapytanie ofertowe dot.: Świadczenia usług pogrzebowych w latach 2025 - 2026 tj. sprawiania pogrzebu zmarłym, których pochowanie zleca Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Lęborku:

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia dot. osoby dorosłej  za cenę :
Cena jednostkowa za wykonanie usługi – jednego pogrzebu 
………………………. zł netto
………………………  zł brutto

Cena jednostkowa za wykonanie usługi – …………………………

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia dot. dzieci martwo urodzonych za cenę :
Cena jednostkowa za wykonanie usługi – jednego pogrzebu 
………………………. zł netto
………………………  zł brutto

Cena jednostkowa za wykonanie usługi -  ……………………………

                    ………………………………………………………….
(miejscowość, data, czytelny podpis, pieczątka firmowa)




Załącznik Nr 2 – oświadczenie Wykonawcy
Dane podmiotu składającego świadczenie:
Nazwa: 
...………………………………………………………………………………………………….……
…………………………………………………………………………………………………….……
Siedziba:
...………………………………………………………………………………………….………….…
………………………………………………………………………………………..…………………
NIP: …………………………………………..; REGON: ………………………………………..…..
Adres e-mail: ……………………………………………….; Tel.:………………………………..….

Oświadczenie 
o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu
[bookmark: _Hlk183957545]Przystępując do udziału w postępowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego, dotyczącego zamówienia pn. Świadczenia usług pogrzebowych w latach 2025 - 2026 tj. sprawiania pogrzebu zmarłym, których pochowanie zleca Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Lęborku  oświadczam/y, że:

1. Wykonawca spełnia warunki dotyczące posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności związanej z przedmiotem zapytania ofertowego (tak jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania);
1. Cele statutowe Wykonawcy obejmują / nie obejmują* prowadzenie działalności w zakresie pomocy osobom bezdomnym;
1. Wykonawca dysponuje odpowiednią wiedzą i doświadczeniem, niezbędnymi do prawidłowej realizacji zamówienia;
1. Wykonawca dysponuje odpowiednimi zasobami kadrowymi niezbędnymi dla prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia;
1. Wykonawca znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej, która pozwala prawidłowo wykonać przedmiot zamówienia;
1. Wykonawca spełnia warunki zastrzeżone w opisie przedmiotu zamówienia; 


…………………………………., dnia ………………..                                                     ..….……………………………
                      (miejscowość)                                                                                                  (pieczęć i podpis osoby uprawnionej







Załącznik nr 3 klauzula RODO

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie
zamówienia w trybie zapytania ofertowego 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informujemy, że:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku, ul. Wyszyńskiego 3, 84-300 Lębork; Wykonawca może kontaktować się  pisemnie na adres podany powyżej, telefonicznie: 59 8622 711, 59 8634 758 lub za pomocą poczty elektronicznej: mops@mopslebork.pl
1. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu, związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia prowadzonym w trybie zapytania ofertowego pn. Świadczenia usług pogrzebowych w latach 2025 - 2026 tj. sprawiania pogrzebu zmarłym, których pochowanie zleca Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Lęborku. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania zgodnie z przepisami prawa . 
1. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia,
1. Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym związanym z przeprowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia, a konsekwencją niepodania danych będzie brak możliwości przystąpienia do niniejszego postępowania
1. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;
1. posiada Pani/Pan:
− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;
− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;
− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (na adres Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa) , gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
1. Nie przysługuje Pani/Panu:
− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO
 
* Wyjaśnienie : skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.
** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.




Załącznik Nr 4 Oświadczenie wykonawcy RODO




OŚWIADCZENIE OD WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEŁNIENIA OBOWIĄZKÓW
INFORMACYJNYCH PRZEWIDZIANYCH WART. 13 LUB ART. 14 RODO

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.
     …………………………………			                               ……………………………………..
Miejscowość, data                                                           podpis osoby/osób uprawnionych do reprezentowania wykonawcy






Załącznik Nr 5 Umowa



Umowa Nr ………
na wykonywanie usług pogrzebowych


Zawarta dnia	r., pomiędzy:
Gminą Miasto Lębork,  z siedzibą w Lęborku ul. Armii Krajowej 14, NIP 8411622090 
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Lęborku, ul. Wyszyńskiego 3
reprezentowanym przez:
	Panią Elżbietę Michalską -  Dyrektora MOPS, 
	zwaną dalej Zleceniodawcą,
a
………………………….., zwanym dalej Zleceniobiorcą.

§1.

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowiązuje się do Świadczenia usług pogrzebowych w latach 2025 - 2026 tj. sprawiania pogrzebu zmarłym, których pochowanie zleca Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku.


1. Sprawienie pogrzebu osoby zmarłej zgodnie z wyznaniem jeśli jest znane
- wszelkie formalności związane ze zgonem i pogrzebem po każdorazowym telefonicznym zgłoszeniu zamawiającego,
- przewóz zwłok,
- przechowywanie zwłok w chłodni, 
- umycie i ubranie zwłok (ewentualny zakup ubrania),
- zakup trumny i wiązanki kwiatów,
- obsługę pochówku, złożenie trumny w grobie, usypanie grobu,
- oznaczenie grobu tabliczką imienną (krzyż lub inny symbol w zależności od wyznania).
- pokładne oraz opłatę za kaplicę w wysokości 550,00 złotych Wykonawca rozliczy      z administracją cmentarza parafialnego.

2. Sprawienie pogrzebu dzieci martwo urodzonych bez względu na czas trwania ciąży.
- sprawienie pogrzebu w miesiącu październiku 2025 r. oraz październiku 2026 r. w dniu wskazanym przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku,
- odbiór zwłok ze szpitala w Lęborku,
- przewóz zwłok dzieci martwo urodzonych do skremowania, jednorazową kremację wszystkich dzieci martwo urodzonych ( w ramach organizacji jednego pochówku),
- zakup urny i wiązanki kwiatów, przewóz urny na miejsce pochówku,
- pochówek urny z prochami w wyznaczonym i wskazanym przez MOPS w Lęborku grobie na cmentarzu parafialnym w Lęborku zwanym „Grób Dzieci Utraconych”.
3.  Zgodnie z porozumieniem zawartym miedzy MOPS i Parafią Rzymsko Katolicką św. Maksymiliana Marii Kolbe z siedzibą w Lęborku –administratorem cmentarza parafialnego opłata za pokładne i opłata za kaplicę wynosi 550,00 złotych w przypadku pojedynczych pochówków, oraz bezpłatnie w przypadku pochówków dzieci martwo urodzonych  bez względu na czas trwania ciąży.

§2.

3. Zlecenie wykonania poszczególnych usług pogrzebowych będzie następowało na piśmie przez Zleceniodawcę. Wynagrodzenie za wykonanie usługi zostanie każdorazowo określone po wykonaniu usługi przez Zleceniobiorcę, przy zastosowaniu stawek określonych w formularzu ofertowym z dnia………..	r.
4. W przypadku nadzwyczajnej zmiany kosztów jednostkowych wydatków wskazanych w formularzu ofertowym, Zleceniobiorca uprawniony jest do wystąpienia o zmianę wcześniej ustalonych kosztów z podaniem uzasadnienia. Brak akceptacji zmiany kosztów przez Zleceniodawcę w terminie 7 dni roboczych skutkuje wypowiedzeniem umowy przez Zleceniobiorcę na zasadach wskazanych w §5.
5. Zapłata należności następować będzie po otrzymaniu przez Zleceniodawcę faktury/rachunku, w terminie 14 dni, przelewem na wskazany przez Zleceniobiorcę rachunek bankowy.
6. Faktury będą doręczane do MOPS w Lęborku i wystawiane z następującym oznaczeniem: 
Nabywca: Gmina Miasto Lębork, ul. Armii Krajowej 14, 84-300 Lębork,      NIP 8411622090,
Odbiorca: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Lęborku,                                          ul. Wyszyńskiego 3, 84-300 Lębork.

§3.

Umowa zostaje zawarta na czas określony od 01.01.2025 r. do 31.12.2026 r.


§ 4.

Zleceniobiorca nie może powierzyć wykonania przedmiotu umowy osobie bądź firmie drugiej, bez zgody Zleceniodawcy.

§ 5.

Niniejsza	umowa	może	być	rozwiązana	przez	każdą	ze	stron	z	zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia – ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.





§ 6.

Osoby do kontaktu:
1) ze strony Zleceniodawcy: Pani Ewelina Cyman, specjalista ds.. administracyjno-gospodarczych tel.: 59 8634 752,
2) ze strony Zleceniobiorcy: ……………………., tel.:……………………

§ 7.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego


§ 8.

1) Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
2) Integralną częścią umowy jest oferta Zleceniobiorcy z dnia ………………..r.



ZLECENIODAWCA	ZLECENIOBIORCA



………………………	               ……………………………            (podpis Dyrektora MOPS)	                         (podpis osoby upoważnionej)

